Sammanfattning av villkor for Boras Elhandel:

Har foljer en sammanfattning av vara avtalsvillkor for vara elavtal, som du som kund avser att
inga avtal med Boras Elhandel AB om. Var bestksadress ar Armbagavagen 3. Postadressen ar
Boras Elhandel AB Box 373, 501 13 Boras. Telefon 033-206700

webbplats www.boraselhandel.se.
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Avtalets giltighet: Avtalet tréader i kraft ndr Boras Elhandel accepterar bestallningen efter
kreditprévning. Fullstandiga och korrekta uppgifter kravs for att leveransen ska pabérjas.

Personuppgifter: Kundens personuppgifter hanteras enligt en policy som finns pa
foretagets webbplats, dar &ven kundens rattigheter framgar.

Villkorens omfattning: Vid konflikt galler avtalsbekraftelsen forst, darefter sarskilda
villkor, och slutligen allmanna avtalsvillkor. Begransningar gallande sakerhetskrav i
allmanna villkor tilldAmpas inte.

Priser och villkor: Aktuella villkor och priser finns tillgangliga via kundsupport eller
hemsidan. Konsument har alltid 14 dagars angerratt, som borjar galla fran det att du
mottagit din avtalsbekraftelse. Om du flyttar till en ny bostad upphér ditt nuvarande
elavtal. Var kundsupport hjalper dig att teckna ett nytt avtal

Skatter och avgifter: Lagstadgade skatter och avgifter laggs till elpriset och kan justeras
utan férvarning.

Avtalsoverlatelse: Boras Elhandel kan 6verlata avtalet till annan utan andrade villkor.
Kunden behover skriftligt medgivande for att gora samma sak.

Val av energikalla: Tillval for sarskild energikalla ar mojligt mot ett rorligt prispaslag som
justeras enligt marknadspriser.

Reklamation och tvist: Reklamationer hanteras av kundsupport. Oenigheter kan
avgoras i svensk allman domstol eller granskas av Energimarknadsinspektionen.

Rorliga avtal: Priset baseras pa Nord Pools spotpris med tillagg av Boras Elhandels
rorliga kostnader for leveransen och paslag med olika priser varje manad. Tim- och
kvartsprisavtal forutsatter tim-/kvartsmétning och priset paverkas av hur du styr din
elforbrukning over dygnet. Rorliga avtal loper tillsvidare utan bindningstid och en
manads uppsagningstid. Avtalsvillkoren for rorliga avtal kan andras, men du far alltid
information om detta minst tva (2) manader innan andringarna trader i kraft

Fast pris: Galler oférandrat under bindningstiden. Vid fortida uppsagning tillkommer
brytavgift. Om du inte gor ett nytt val nar avtalet l6per ut, 6vergar det automatiskt till ett
Rorligt avtal. Villkoren for ett Fast Avtal kan inte &ndras under bindningstiden.

Mixavtal: Kombinerar rorligt och fast pris, med villkor liknande de for rorliga respektive
fasta avtal.

Kommunikation: Meddelanden sker i forsta hand digitalt. Kunden ansvarar for att
kontaktuppgifter ar uppdaterade.

Fullstandiga avtalsvillkor finns pa var hemsida, boraselhandel.se/avtalsvillkor
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